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Medienmitteilung Merkle — a dentsu company

Daniela Stofer ist Managing Director bei Merkle Germany
Daniela Stofer, zuvor Client Service Director bei Merkle (ehemals Namics), Ubernimmt die
Geschaftsfihrung der Fullservice-Digitalagentur in Deutschland.

Miinchen, 27. Oktober 2021 — Merkle — a dentsu company, eine datengetriebene
Fullservice-Agentur fiir das Customer Experience Management (CXM), stellt mit
Daniela Stofer als Managing Director Germany an der Spitze die Weichen fiir den
Ausbau des Geschiifts in Deutschland. Merkle gehort dem dentsu-Netzwerk an und ist
die groBte Marke innerhalb der Gruppe.

In ihrer neuen Rolle fiihrt Daniela Stofer die Merkle Germany GmbH als Teil des globalen Merkle-
Netzwerkes. Seit ihrem Einstieg in das Unternehmen im Jahr 2010 war Daniela Stofer in
unterschiedlichen Rollen im Consulting und Account Management tatig und zuletzt als Client
Service Director fiir die B2B- und Pharma-Kunden der Digitalagentur verantwortlich. Merkle bietet
datengetriebene Beratung flir Customer Experience Management und entwickelt personalisierte,
kanalubergreifende Kundenerlebnisse.

Stofers Kernaufgabe ist die Leitung der Geschafte in Deutschland. Mit den Standorten Miinchen,
Hamburg und Frankfurt am Main sowie rund 280 Mitarbeiter*innen ist Merkle bundesweit
vertreten. Die Digitalagentur ist seit 2000 am deutschen Markt tatig (friiher unter der Marke
Namics) und setzt fiir beste Ergebnisse auf interdisziplindre Teams und Vielfalt auf allen Ebenen.
Dies schatzen Unternehmen in Deutschland wie etwa Siemens, ADAC, Colliers, Hansgrohe oder
KUKA.

Daniela Stofer, Managing Director bei Merkle Germany, sagt: ,Merkle bietet einzigartige
digitale Kundenerilebnisse, die den Unterschied machen. Ich freue mich darauf, unsere Marke in
Deutschland als fihrende Digitalagentur fiir CXM stabil und nachhaltig zu etablieren. Zudem gilt
heute mehr denn je: Der Schiiissel zur Innovation liegt in der Diversitat. Dieses Kernanliegen
werde ich bewusst fordern, um Merkle Deutschland zu einem stabilen Wachstum zu geleiten. ™

Der digitale Wandel lasst sich nur gemeinsam gestalten. Daher spielt Diversity bei Merkle eine
entscheidende Rolle. Das Unternehmen betrachtet seine Mitarbeiter*innen in ihrer Vielfalt als
Schlissel zum wirtschaftlichen Erfolg. Daniela Stofer liegt insbesondere die Férderung von Frauen
in Technologie- und Flihrungspositionen am Herzen. Diversitat ist bei Merkle jedoch mehr als nur
Gender Equality: Die Kraft des Kollektivs zu nutzen und Vielfalt von der Spitze an zu leben, ist Kern
der Digitalagentur.
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Daniela Stofer, Managing Director bei Merkle Germany. (Quelle. Merkle)

LinkedIn Daniela Stofer
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Uber Merkle

Merkle ist eine flihrende, datengetriebene Digitalagentur flir Customer Experience Management
(CXM) und darauf spezialisiert, einzigartige personalisierte und kanallibergreifende
Kundenerlebnisse zu entwickeln. Mit langjahriger Erfahrung in Datennutzung, Technologie und
Analytics ermittelt Merkle die Bedlirfnisse der Kund*innen und erstellt darauf basierend
hyperpersonalisierte Marketingstrategien und -Kampagnen.

Mehr als 12.000 Mitarbeiter*innen weltweit — davon 1.200 in der DACH-Region — optimieren
Marketing-Erfolge und erzielen Wettbewerbsvorteile fiir die Top-500-Unternehmen in der
gesamten Region sowie in Osteuropa. Unsere Digital-Enthusiasten vereinen Expertise in den
Bereichen Digital Transformation Strategy, MarTech-Plattformen, Kreation, User Experience (UX),
Customer Relationship Management (CRM), Data, Commerce, Mobile und Content Management
Systemen (CMS). Gemeinsam inspirieren wir die digitale Transformation. We dream, we do, we
deliver.

Durch die Zusammenfiihrung von Namics und Isobar Schweiz und Osterreich entsteht im DACH-
Raum ein fiihrender Akteur im Bereich Customer Experience Management, datengetriebener
Kreativitat und Marketing-Technologie. Merkle verfiigt Giber Niederlassungen in der Schweiz,
Deutschland und Osterreich sowie tiber Standorte in Tschechien, Serbien und Portugal. Im Jahr
2016 schloss sich Merkle dem dentsu-Netzwerk an und ist seither die groBte Marke innerhalb der
Gruppe. Fir weitere Informationen besuchen Sie uns auf https://merkleinc.de/ und folgen Sie uns
auf LinkedIn.

Uber dentsu

Dentsu international ist Teil von dentsu und besteht aus 6 flihrenden Marken weltweit - Carat,
dentsu X, iProspect, Isobar, dentsumcgarrybowen, Merkle und seinen weiteren spezialisierten
Agenturmarken. Dentsu international unterstiitzt seine Kunden, die Beziehungen zu ihren
Konsumenten auszubauen und einen nachhaltigen Fortschritt fir ihr Unternehmen zu erzielen. Mit
exzellenten Dienstleistungen und Lésungen in den Bereichen Media, CXM und Creative ist dentsu
international in Uber 145 Markten weltweit mit mehr als 45.000 engagierten Spezialisten tatig. In
der DACH Region bietet dentsu mit seinen Agenturen die komplette Wertschopfungskette der
Marketing-Services an und ist an 18 Standorten mit einem Team von Uber 3.000 Mitarbeitern
prasent. http://www.dentsu.com
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